
 

 

Wir sind einer der führenden Güterwaggon-Vermieter in Europa und gehören zum 
amerikanischen GATX Konzern. Dank unserer langjährigen Betriebserfahrung und 
hochqualifizierter Mitarbeiter können wir unseren Kunden weltweit hochwertige Dienstleistungen 
und erstklassigen Service durch unsere diversifizierte Flotte an Kessel- und Güterwaggons 
anbieten. 
 
Wir sind eine internationale Gesellschaft – und dieser Spirit ist fest in unserer 
Unternehmenskultur verankert. Wir alle arbeiten in einer freundlichen Arbeitsatmosphäre eng 
zusammen. Wir setzen darauf, unseren Mitarbeitern Verantwortung zu übertragen und vertrauen 
darauf, dass sie die richtigen Entscheidungen treffen. Die GATX bietet sichere Arbeitsplätze – 
und viele Möglichkeiten, sich individuell weiter zu entwickeln. So stellen wir sicher, dass unsere 
Mitarbeiter vieles bewirken können. 
 
Zum nächstmöglichen Termin suchen wir für unser Vertriebsteam der Business Unit Oil eine/n  
 
 

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w)  
(Standort: Wien) 

 
 

Ihr Verantwortungsbereich: 

• Ansprechpartner für Kunden in technischen Belangen 
• Unterstützung des Key Account Managers 
• Administrative Abwicklung unterwegs durchzuführender Reparaturen inklusive 

selbstständiger Beauftragung und Überwachung von Ersatzteilbelieferungen 
• Auswahl der Werkstätten unter Berücksichtigung von Kundenanforderungen und 

verfügbaren Kapazitäten 
• Überwachung des Wageneingangs und der Wagenausfallzeiten sowie Kontrolle des 

Arbeitsumfanges im Instandhaltungsbereich 
• Stichprobenartige Kontrolle der beauftragten Instandhaltungsmaßnahmen vor Ort in den 

Werkstätten oder direkt beim Kunden 
• Bearbeitung von Schadmeldungen 
• Rechnungsbearbeitung, Dokumentenmanagement sowie Systempflege 

 
Wir bieten: 

• eine interessante und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem gut eingespielten Team 
im internationalen Arbeitsumfeld 

• Mitarbeit bei Projekten 
• ein breites Spektrum an Trainings- und Entwicklungsmöglichkeiten  
• leistungsgerechte Entlohnung und Sozialleistungen eines modernen Unternehmens 
• ein flexibles Arbeitszeitmodell mit der Möglichkeit von Home-Office 
• moderne Büroräumlichkeiten mit einer sehr guten öffentlichen Verkehrsanbindung 
• ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von brutto € 2.110,- monatlich mit der 

Möglichkeit der Überzahlung gemäß Ihrer Qualifikation und Berufserfahrung. 



 

 

 
Wenn Sie:  

• eine erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung und technisches Interesse 
mitbringen oder über eine technische Ausbildung verfügen 

• erste Berufserfahrung im administrativen Bereich sowie 
• fundierte Kenntnisse in MS Office aufweisen 
• über sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift verfügen;  

Ungarischkenntnisse sind von Vorteil 
• eine serviceorientierte, strukturierte, kommunikative und eigenverantwortliche 

Arbeitsweise an den Tag legen  
 
 
dann senden Sie bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und Ihrem frühestmöglichen Eintrittstermin vorzugsweise per Email an: 
  
application+job+qr6n4mlf@jobbase.io – oder bewerben Sie sich über den folgenden Link: 
 

https://gatx-rail-europe.jobbase.io/job/qr6n4mlf 
 


